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Szakértdi beszamolo

A ,Nyiregyhiza- Virosi Reformitus Egyhizkizség szervezeti mikodés hatékonysiginak nivelése,
nyujtott szolgiltatisok mindségének fejlesztése” cimi, ,,EFOP-1.9.8-17-2017-00007 azonositészsmi
palyazat keretében szaképolasi mihelymunka keriilt megtartasra 2019. februar 22-én.

Az apolasszakmai miihely ezen allomasa az 4dpolési protokollok szerepét taglalja az 4polds
folyamatdban. Az apolasi protokollok kérhazban és idések otthonaban betsltott szerepét, a jo
apolasi protokoll sajatossagait, jellemzdit, a korhazi és szocialis intézményi apolasi, szakapolasi
munkaban hasonlésagokat és kiilonbségeket targyalta. Bemutatasra keriilt az MRSA koérhazi
ellatasi protokollja. A legjobb ajanlatot tev$ Jantaszné Nagy Katalin moderalta és Osszefogta a
szakmai mithely munkajat. Az egészségiigy teriiletérsl Araté Miklosné osztalyvezetd apolo volt
jelen meghivottként,

A bevezetd rovid eldadds bemutatta az apolas és a gondozas fogalmat, az apolasi folyamat
alkalmazasnak sziikségességét, az egészségiigyi €s szakmai iranyelvek, protokollok koz6s
jellemzdit és kiilonbozdségeit, a protokollok céljait, jellemzéit, valamint a szabalyozok szintjeit
¢s kapcsolatrendszeriiket. A szakmai protokollok felépitésének bemutatdsénak sordn kozos
brain storning keretében 4tgondolésra keriilt a protokollok felépitésének folyamata, lokalizaltuk
a gondozasi, szakapolasi feladatokat és Gsszeszedtiik az egyes szakképzési szintekhez tartozo
kompetencidk gyakorlati vonatkozasait, ezek alkalmazasanak lehetdségeit, nehézségeit.

A gondozdi, apoldi szerepek mindennapi életben betdltdtt funkcidjanak atbeszélése utin a
leggyakrabban el6fordulo infekciok megelézését szolgald szabalyozdrendszerek kialakitdsanak
modjarél esett sz6. K6zdsen megallapitottuk, hogy az idésellatasban is egyre inkabb sziikséges
a j6 empatidval rendelkez6 4polo-gondozé személyzetet megfeleld szaktudassal is felvértezni,
amelyek segithetnek a nozokomialis infekciok megelézésében, kezelésében.

A nap legfontosabb részének azt éreztem, hogy talan a résztvevok szakmai nézOpontjat sikeriilt
tagabbra nyitnunk, hiszen az éapolasi protokollok alapvetben viszonylag szaraz teriiletébe
sikeriilt bevinniink a mindennapi élet szilkségleteit és Gsszekapesoltuk az elméletet az
intézmenyek gyakorlatdval. Ezen folyamat mégis a csoportdinamika eszkdzeit felhasznalva
zajlott, amely nem frontalis eléadast jelentett, hanem a felvezetd gondolatok felvezetése utan
nagyon hamar szakmai kooperaci6 alakult ki.

Szocialis-apolasi koordinator alairasa
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=" " Egészség- Betegség
Apolisi folyamat hatékonysiganak novelése
Az egészség a teljes testi, szellemi és szocidlis jolét
dllapota, nem pusztin a betegség vagy
fogyatékossag hianya.”

Jantismé-Nagy Katalin

o A betegség a testi — lelki — szellemi egyensily
Araté Miki6sné felborulsa, amely akaddlyozza az embert a
Osztélyvezets 4polod N . oy

2019.02.22. mindennapos tevékenysége elvégzésében, és a
tarsadalmi életben val6 részvételben.

ok e e WHO(World Health Organization)
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Az fpolds fogalma (WHO): Az 4poldsi folyamat az egyének,
csaladok és/vagy kozosségek egészsége érdekében végzett
jellegzetes 4dpolési beavatkozasok rendszere.

Magiba foglalja a tudoményos modszerek alkalmazasit, az
apoldsi sziikségletek megallapitasira, megtervezésére, az
4polas nyujtasira és az eredmények értékelésére

(WHO,1976)

Feladata: az egészség - elbsegitése - megbrzése- megvédése.
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= Gondozas fogalma = Apolssi folyamat alkalmazasa
A gondozds olyan komplex fizikilis és : : . r 2
kommunikaciés munka teriilet, amely a gondozott n A sz’eme'ly gondoz:asa adja az ag)olaf
minél jobb testi, lelki 4llapotit és szocidlis lényegét, és az a méd ahogyan az dpolé

beilleszkedését szolgalja. gondoz, jelenti az apolési folyamat 1ényegét.

_A gondozis célja:

= Az egészség meglbrzése

= betegségek megeldzése

= A testi, lelki, szellemi fejlodés elésegitése, biztositasa

-...Olyan cselekvésre van sziikség ami nem
megérzésre épiil, hanem a sziikségletek
kielégitésének és a problémdk megolddsinak
tudatos és szervezett megkozelitése....”

{WHO Eurépai Texiileti Iroda)
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~ protokollok , kézés jellemzdi és kiilimbségeik [ Az egészségiigyi szakmai irdnyelv, szakmai
protokoll kozotti kiilonbség
Alegfiib.b l.(}llonbseg ugyanis az egészségiigyi ellatés A szakmai irinyelv és a helyi szakmai
mely szintjére vonatkoznak. ,, L1 . . .
.. . . protokoll alapvetd célja és jellemz6i
A szakmai irdnyelv orszigos szintii, mig a helyi azonosak:
szakmai protokell — az adott egészségiigyi t
szolgéltat6 helyi feltétel rendszerére vonatkozik. az egészségiigyi ellatas eredményességének és
= Kubatura biztonsaganak egységes szakmai alapelvek
« Eszkdz mentén  torténd, egyenletes  szinvonala
s Mddszer biZtOSitésa.
Sl - 2 &,-d{"’ - = — ,_..r”; -
—AS7akmali ellitisra vonatkozo szabalyozok e /
szintjei, kapcsolatrendszeriik polasi szakmai protokoll dltaldnos szerkezeti felépitése
= Meghatarozhatjdk a kbvetendS ellatds sorrendjét, Protokoll megnevezése
helyét, idejét, szerepldit, legmagasabb szintfi 1. Cél

tudoményos eredmények, a klinikai tapasztalatok. 2. Alkalmazasi teriilet

= Az cllatottak szempontjai, valamint a magyar i
egészségiigyi ellitorendszer sajatsigainak egyiittes 4. Folyamat lefrasa
figyelembevételével.

= A protokollok alkalmazisa lehetivé teszi a
folyamat azonositast- hiba feltdrast.
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Apolési szakmai protokoll szerkezeti felépitése Szakmai protokoll felépitése

5. Meghatéarozés A szakmai protokoll tartalmi és formai kévetelményei

6. Feltétel

7. A folyamat dokumentumai 1. A protokollok alkalmazasi / érvényességi teriilete

8. Felelos 2. A protokollok bevezetésének alapfeltétele

9. Beavatkozasi id6 3.Definici6

10. Oktatas 4.Panaszok / Tiinetek / Altalanos jellemzSk

11. Kockazat kezelés 5.A betegség leirasa
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~—Szakmai protokollok felépitése —  Gondozasi feladatok
L Diagnézis Alap apolas:
1. Diagnosztikai algoritmusok

= Higiénés sziikségletek biztositasa
« Etkeztetés
= Folyadékbevitel

2. Anamnézis
3.Fizikalis vizsgilatok
4.Kotelezd  (minimalisan  elvégzendd)  diagnosztikai

vizsgalatok (felhasznslt bizonyitékok, azok szintjei) * Gybgyszerosztas

5.Kiegészitd  diagnosztikai  vizsgalatok  (felhasznalt » Inkontinencia kezelés
bizonyitékok, azok szintjei) » Mobilizalis

6.Differencial diagnosztika (felhasznalt bizonyitékok, azok = pszichés vezetés/meghallgatis..
szintjei)

= et m— _/m-'/

S Zaka’.p()léSi feladatOk Kompetencia az a képesség, alkalmassdg, mely

eszkéz az dpoléi szerep betoltéséhez.

= Eletjelenségek megfigyelése = Kommunikacié

= Vitalis paraméterek * Biztonsdgos kérnyezet kialakitas
= Sebkezelés = Beteg mozgatasanak segitése

= stoma, PEG kezelés = Beteg pihenésének biztositisa

* injekciék beadésa, stb. » Higiénés sziikségletek kielégitése

= A taplalkozas segitése
= Urités sziikséglet kielégitése, segitése
= Diagnosztikus eljardsok el6készitése..sth
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' X;evelés, gondozas alapkgvetelményei o ]

A gondoz6/4polé szerepe a szocializaciéban

= A gondozds /apolds megfelels légkdrének biztositisa ® Segiteni a tobbi gondozotthoz/ beteghez val6
alkalmazkoddsban

= Apolssi /gondoz4si tevékenységek kompetencidn beliil * Az 1ij kérnyezet megismerésében

® J6 kapcsolat kialakitdsa a gondozé-gondozottal, . X .
4apolé/beteggel * A szabdlyok, napirend, hizirend megismerésében,

elsajatitdsdban

= Elegendd id6 biztositdsa

* Segiteni a kapcsolatok kialakitisaban
= Egyéb gondozdsi / dpolasi lehet8ségek biztositdsa
gondozas/apolas kézben
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A gondozé /apold szerepe a mindennapok soran

» Az érzelmi fejlddés és a szocializdcio segitése
Szeretetteljes, érzelmi biztonsagot nynjtd
kérnyezet biztositasa

= Térsas kapcsolatok alakitasa, segitése

* Elmény-gazdag mindennapok megteremtése a
foglalkoztatdsokon keresztiil
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Leggyakrabban el6fordulé infekciok

= Pneumdnia

= Higyuti infekeid

= Enteritis /Clostridium difficile)
= Decubitus

= MRSA

- Megeldzés
Kézhigiéne gyakorlati kivitelezése

= kézhigiéne szabilyait
» betegellatasi pont fogalmat
= kézhigiéne 5 momentumat

= fert6tlenitd kézmosas lépéseit kiilonbdzod
kézfertdtlenitd szerekkel

= az alkoholos kézbeddrzsdlés menetét
= az egyszer haszndlatos keszty(i fel- és levételének
lépéseit
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Osszegzés
A két tevékenység egymastél nem elvdlaszthaté.
Egyiittesen hatnak a gondozottakra/ betegekre céljaink is
kozosek.
Az idbsember egészségi allapotanak megorzése, testi,
lelki, szellemi allapotinak szinten tartisa, biztositisa.

Kivénatos lenne, hogy az iddsellitisban j6l képzett,
nagy empitidval rendelkezé dpolé/gondozé személyzet
legyen.

r . r
- Izolacio
A nozokomidlis jarvanyok kialakuldsinak és megfékezésének

leghatékonyabb prevencids eszkoze, a kérhazba keriilt fertdz8
betegek elkiilonitése, izolacidja.

Azokat az altalanos szabalyokat értjiik, amelyet minden
egészségiigyl munkatars elsOsorban sajit egészségvédelme,
valamint a nozokomialis fertézések megelézése érdekében az
egészségiigyi ellatas barmely szintjén, minden beteg ellatisa
sordn be kell tartani.
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... Oleljétek meg az dregeket,
adjatok nekik szeretetet.
Szenvedtek 6k mar eleget,

a vigasztalodik ti legyetek.
En nagyon kérlek titeket,
szeressétek az dregeket.

Obecsey Ivin: Szeressétek oz Sregeket (résziet




